_ J.D. POWER REPORT 2008

GESAMTERGEBNIS

Alle Tops — alle Flops

Im J.D. Power Report 2008 standen 103 Modelle auf dem Priifstand. Die komplette Rangfolge
mit allen Details zu Starken und Schwéchen finden Sie exklusiv auf diesen Seiten

Platz

TOYOTA PRIUS

OOO0O 88,8 %

Marktstart: 11/2003

Modellpflege: 3/2006
Modellwechsel: 2009

Der Toyota Prius erfiillt die

Erwartungen seiner Kaufer am

besten und erreicht mit 88,8

Prozent Zustimmung Platz 1 in der
Gesamtwertung iiber 103 Modelle.

Platz

Modell

Kategorie

Toyota Prius

Honda Accord

Toyota Avensis

Mazda 6

Honda Civic

DO |W| N —

Honda Jazz

Mazda 3

Mercedes CLK

9

BMW 1er

10

BMW X3

1L

BMW 3er

Toyota Yaris

13

BMW 5er

Toyota Aygo

15

Audi A3

16

Toyota Corolla Verso

17

Audi A6

18

Toyota Corolla

Qualitat

esi Gesamt Mechanik Innenraum Karosserie
888% | NEEEN EEEER EEEECO HEEEEC
870% | HEEEN EEEEN OoomE@E EREEC
85,7% | HEEEN OoOdEE O008@E HEEEC
854% | HEEEN EEEEE EEEEO EEEEE
850% | HEEEN I o EEEENE Oooo@E@E
848% | HEEEN EEEREC EEEEN EREEN
848% | HEEEN HEEEEC HEEEEO HEEEC
848% | HEEEN EEEEE EEEEO HEEEEC
846% | NEEEN I o EEEENE HEEEEC
845% | HEENEN EEEREC EEEEO Ooo@mE
844% | HEEEO OooEE HEEEEO OdooEE
844% | HEENEDO I o EEEEO HEEEEC
84,3% | NEEND EEEEC OO00@ada Oooo@E@E
84,3% | NEEND EEEEC EEEEN o o o
842% | HEENEO HEEEEC EEEENE HEEEC
84,1% | HEENEDO I o O00@ada Odoo@E@E
84,0% | NEEND I o OO00@ada Oooo@E@E
839% | NENND EEEEC OO00@ad o o
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PERFORMANCE TIRES

GESAMTERGEBNIS

Viel Feind, viel Ehr! Wer in der
J.D. Power Hitparade die erste Gei-
ge spielt, darf mit Recht stolz sein.
Schliefilich hat sich der Sieger dies-
mal gegen 102 Modelle behauptet.
2008 gehen die Lorbeeren wie im
letzten Jahr an den Hybridpionier
Toyota Prius. Die Kunden zeigen sich Platz
fasziniert von seiner zukunftswei-
senden Technik und sehr zufrieden

mit Qualitit, Service und Kosten -

_ cinzie beim Aufendesien vereeben Der Honpia Accord vgrhmc}ert den Toyota- .
emnzig gh verg Doppelsieg und schiebt sich auf Platz zwei. Der
sie weniger gute Noten. Nachfolger steht bereits in den Startlochern.
Hier schneidet der Honda Accord

besser ab, aber sein mifliges Ergeb-
nis bei der Innenraumqualitit und
dessen stirkere Gewichtung lassen
ihn auf den zweiten Platz rutschen.

Darauf folgt Toyotas zweiter Pau-
kenschlag: Mit dem Avensis auf dem
dritten Platz schieben die Japaner

Marktstart: 1/2003
HONDA ACCORD  Modellpflege: 1/2006
87,0% Modellwechsel: 7/2008

noch ein Modell auf das Podest. Platz Marktstart: 3/2003
Lange Gesichter dagegen bei Chev- TOYOTA AVENSIS Modellpflege: 6/2006
rolet. Der kleine Matiz landet wegen 85,7 % Modellwechsel: 11/2008

sehr schlechter Noten fiir die Me-  Stets in den Top 10 der Mittelklasse-Verkaufs-
chanik — insbesondere fiir Motorund  zahlen, seit Jahren vorn im J. D. Power Report,

Getriebe — auf dem letzten Platz. diesmal Rang 3: Toyotas unauffélliger Evergreen.
Attraktivitat Service Kosten
Leistungsvermogen Innenraum Karosserie Handler/Werkstatt | Unterhaltskosten
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J.D. POWER REPORT 2008
GESAMTERGEBNIS
. Qualitat
Platz Modell Kategorie csl Gesamt Mechanik Innenraum Karosseric
VW Jetta 839%  EEEED EEEED  EEEEE  EEEED
20 | Honda CR-V 83,7% | HEENEE | OOONE | CONEE | EEEED
21 | Mercedes E-Klasse 836% | HEEED EEEED 00000 | OOCOO3
Nissan Primera 836%  EHEEED | EEEED | OOO0D0D | OODO0OO
23 | Audi A4 835% | HEEEE  OCOONE | ENEED | EEEED
24 | Nissan Note | [833% | EEEED | EEEED | EEEED | EEEED
25 | Skoda Octavia 832% | HEEEEE  DOONE | DOOEE | OOOEND
26 | Mercedes C-Klasse 83,1% | HEENED | EEEED | OO00O0OO | EEEROC
27 | Mercedes SLK 829% | HEEEED  EEEEED | DO0OEE | DOOED
Renault Laguna 829% | HEEED | EEENED | OO00O0O0 | EEERDC
29 | Fiat Grande Punto | [(827% | EEEED | DOEEE | DODEE | OODEEE
30 | Mazda 5 826% | HEEED | DOOOD | EEEED | 00000
31 | Opel Signum 825% | DOCONE | DOONE | ENEED | EEEED
Seat Altea 825% | DOONE | OONEE | ENEEE | EEDEED
33 | Mercedes M-Klasse 824% | OOOO | OOODOD | EEEED | OO0CO@
34 | Mini | [823% | OODED | COODE | EEEEE | OOCDE
35 | Mercedes A-Klasse 822% | OOOOO | OO0DO@ @ EEEED | OO00O@
36 | VW Golf Plus 821% | DOONE | OOONE | ENEEE | OOOED
37 | Volvo V70 /XC70 81,9% | DDDNE | OONEE | DODEE | COOEN
38 | Citroén C4 81,8% | DOOOD | DOOOD | DOODODD | DO00O00
39 | Volvo S40/V50 81,7% | DODNE | DOONE | COOEE | COOED
40 | Ford Mondeo 81,6% | ODDNE | OONEE | CONEE | COOED
Opel Vectra 81,6% | OODNE | OOONE | ENEED | EEEED
Renault Clio | [816% | DODEE | DOOEE | EEEED | EEEED
43 | Opel Tigra TwinTop 815% | OO0 | OO00OOE | 00000 | OO0DO@
VW Golf 81,5% | DODNE | OOONE | ENEEE | OOOED
Durchschnitt [
45 | VW Passat 81,4% | DODDNE | OOENEE | DODEE | COEED
46 | Citroén C5 81,3% | DOCDNE |  EENEE | ENEEE | DCOEED
Ford Fusion 81,3% | DOONE | OOONE | ENEEE | EEEED
Renault Modus 81,3% | IODNE | OOONE | ENEEE | EEEED
Skoda Fabia 81,3% | DODDNE | OOOEE | CODOEE | EEEED
50 | Nissan X-Trail 81,1% | DOOEDE | DO0ODE | DODDD | EEEED
Seat Leon 8,1% | DODNE | OOONE | COOEE | COOED
52 | Nissan Almera 81,0% | DODNE | OONEE | CONEE | EEEED
Toyota RAV4 81,0% | DODNE | OONEE | CODOEE | EEEED
VW Touran 810% | OOODE | DOEEDE | DO0ODE | DOODDE
55 | Renault Twingo 809% | DOCDNE  EEEEE | O0ONED  EEEEE
56 | Ford Focus 80,8% | DODDNE | OOONE | ENEEE | OOEED
Mercedes B-Klasse 808% | ODOD | DODOOEN | 0OO0OO | OO0CO@
Opel Corsa 808%  DOODE | DO0ODD | EEEED  EEEED
59 | Kia Cerato 80,7% | DOONE | OOONE | ENEEE | OOOED
Opel Zafira 80,7% | DODDNE | OOENEE | CODOEE | COOEND
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PERFORMANCE TIRES

GESAMTERGEBNIS

Attraktivitat Service Kosten
Leistungsvermdgen|  Innenraum Karosserie Héndler/Werkstatt | Unterhaltskosten
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GESAMTERGEBNIS
) Qualitat
Platz Modell Kategorie csl Gesamt Mechanik Innenraum Karosseric
61 | Nissan Micra 80,6% | OOOOO EEEEC OoomE@E OooEE
62 | Kia Picanto 80,5% | OOOOO OooEE OoomE@E EEEEC

Renault Mégane 805% | OIODODOD | OD0DODO | ODODO@O | MO0OOod

Suzuki Swift 805% | OO0OO0 | OOO00 | 00000 | EEEEO

65 | Opel Astra 804%  O0OOOO0O | OO0DOODO | OOO0OO | OOOOd

Opel Meriva 804%  O00OOODOO0O | OOD0D0O0 | ENEED | EEEEO

67 | Mitsubishi Colt 802% | OI0ODODOD | OOO0DOD | ODODO0 | AEEEE

68 | Hyundai Getz 80,1% | OO00OOO0 | OO00O0O0 | OOOO0 | EEERO

69 | Fiat Panda 798%  OOCOO0D | EEEED | 00000 | DEEEO

Peugeot 407 798% | O0O0OODOOD | OOODODO | OODODOO | OOOOd
71 | Ford Galaxy 797% | OO0DODO0D | OOODDOD | OODODO@d | OOO0@OO
72 | Kia Rio 795%  O0OO0O0 | OOOOO | OOOOO | OOoOOod

73 | Mazda 2 7%94%  O00ODO0 | 0OOD0OO0 | ODOO0 | EEEEO

Kia Sportage 789% | OIODOOD | OOODOOO | OOODOO | OOOOod

82 | VW Caddy 788% | OODOD | OO0DOODO | OOD0OO | OOOOd

83 | Renault Kangoo 785% | OODOD | OODOD0DO | D000 | OOOOO

84 | Peugeot 206 783% | IODODD | ODOODED | OODDE@E | OOO0@0OE

85 | Peugeot 307 782% | O0ODOOD | 0OODOO | OOODOO | OOOOd

86 | Hyundai Matrix 780% | OODOOD | OOODOO | OOODOO | OOO0Od

87 | Citroén C3 779% | OODOD | OOODOO | O0D0OO@O | OOO0OO

88 | Hyundai Santa Fe 775% | OODOD | ODOODED | OOOEO@d | OOO0@E

89 | Renault Espace/ Gr. Espace 768% | OODOO | MO00D0OE0 | MO00D0OO | OOCDOO

90 | Hyundai Atos 765%  O00DOOD | O0OODDO | O0DODOO | OOOOd

91 | Suzuki Grand Vitara 764%  O00DODOD | OO0ODO | OODODO@O | OOO0OO

VW Sharan 764%  OODODO0D | EDO0ED | OODODO@0 | AOOOE

93 | Citroén C2 761%  O00ODO0 | EOD000 | OOOOO | OOoOOd

94 | Kia Carnival 760%  EOODOOD  EOODODOOD | NO0000 | mO0O0d

95 | Fiat Stilo 758%  HODOD | OOOD0DO | O0DODOO | OOOOd

96 | Chevrolet Kalos 756%  EOODOD  EOODODOD | ODOO@0 | OOOOE

Fiat Punto 756%  EOODOOD | EO0O0OO0 | O0OOOO | OOOOd

Seat lbiza 756%  EOODOOD | OD0DOD0OO0 | OODODO0 | mO0OOd

99 | Kia Sorento 744% | EODO0D | O0O0D0OO0 | ODO0OO0 | OOOOd

Nissan Almera Tino 794% | OOOOO EOOEE O00@ada OdoE@E@E
Renault Scénic / Gr. Scénic 794% | OODO0 | OODO0 | ODOO0O0 | OO@DO@
VW Polo 794% | OOOD0O0 | OO0DO0 | EEEED | 00000
77 | Hyundai Tucson 792% | OODOO | OO0DO@ | 00000 | OOC@O@
78 | Ford Focus G-Max 791 % | OODOO0O | IOD0O0 | 00000 | OOC@O@
79 | Ford Fiesta 790% | OODOO | OODOO @ EEEED | 0O0CO@3
80 | Citroén Xsara Picasso 789% | OODOO | OOOO@ | OO0O0OO | OOCO@

100 | Citroén Berlingo 742%  EODO0 | EOD0O00 | NODO000 | ROOOO

Smart Fortwo 742% | EO00O0O | 00OO0OO | OOOOO | OOOOod
VW Fox 742% | EODO0 | 0OOD0OO0 | OOODO0 | mO0OOd
103| Chevrolet Matiz 723% | HODO0D  EOODOODOD | O0DO0O0 | OOOOd

_ [ [ =sehr gut (sehr zufrieden) I C=gut OO CJE E=befriedigend CICEEE
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Attraktivitat Service Kosten

Leistungsvermagen Innenraum Karosserie Héndler/Werkstatt | Unterhaltskosten
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